Marcio Eu# lio Rios Carvalho, Raquel Teixeira Carvalho, Elenice Guimaraes,
Olicio Fernandes Filho, Keila Graciela Ribeiro Soares

A Extensao Universitaria como Alternativa
de uma Gestao Democratica nas Instituicoes
de Ensino Superior Privadas (1988-2009)

Marcio Eurélio Rios Carvalho — IPTAN
Doutor em Histéria — UFMG

Fone: (32)3379-2725

E-mail: eurelio2@bol.com.br

Raquel Teixeira Carvalho — IPTAN

Po6s-Graduada em Gestdo Empreendedora — UFSJ
Fone: (32) 8834-2978

E-mail: ragteixeira@yahoo.com.br

Olicio Fernandes Filho

Graduado em Administragdo — FUPAC
E-mail: olicioff@gmail.com

Telefone: (32) 9193-2747

Elenice Guimaraes

Graduada em Administragdo — FUPAC
Fone: (32)9128-4004

E-mail: eleniceparada@yahoo.com.br

Keila Graciela Ribeiro Soares
Graduada em Administragdo — FUPAC
E-mail: kgrstoaki@gmail.com
Telefone: (32)9128-4004

Data de recepgao: 29/11/2010
Data de aprovacao: 10/06/2011

Resumo: Este estudo busca de forma despretensiosa analisar em que teorias
se baseiam a Gestao Administrativa Educacional no ensino superior brasileiro
da rede privada, com vistas a relacionar administragéo democratica e pratica
extensiva universitaria. Uma discussao importante, pois a sociedade e o Es-
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tado regulador estao exigindo mais competéncia, flexibilidade e agilidade dos
gestores educacionais. Partindo-se do pressuposto que a Gestdo Democra-
tica e as praticas extensionistas s@o ferramentas inerentes a administragédo
educacional e, avaliando-se os provaveis beneficios para as Instituicdes de
Ensino Superior Privadas (IES) advindas da inclusao de programas, atividades
e acOes democraticas extensionistas. A metodologia envolvida neste estudo foi
especificamente de pesquisa bibliografica que puderam oferecer fundamenta-
¢&o conceitual e registros histdricos no processo educacional para uma Gestéo
Democratica.

Palavras-chave: Gestdo administrativa educacional — Gestdo democratica —
Pratica extensiva.
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Introducao

O desenvolvimento deste estudo busca, de maneira despretensiosa,
uma discusséo entre os tedricos da administracéo geral e os teoricos da ad-
ministragdo escolar, tendo como foco a administragdo universitaria da rede
privada e a Gestdo Democratica.

O objetivo geral deste trabalho é analisar em que teorias se baseiam
a gestado administrativa no ensino superior brasileiro, com vistas a relacionar
administragdo democratica e pratica extensiva universitaria. Dai depreende-
se 0s objetivos especificos, quais sejam: 1 - identificar as formas pelas quais
tem se manifestado as concepgdes de gestdo escolar democratica dentro das
diretrizes educacionais nacionais no periodo de 1988 a 2009; 2 - perceber
quais sdo os principais desafios dos gestores para a pratica de uma gestao
participativa apontando possibilidades e impasses na constru¢ao desta forma
de gestéo; 3 - avaliar os possiveis beneficios para as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) privadas propondo a inser¢é@o da pratica extensionista nos cur-
S0s superiores.

A escolha do periodo de 1988 a 2009 deve-se ao fato da Gestéo
Democratica Escolar ter sido inserida Constitucionalmente em 1988 e ficado
restrito ao ensino publico, inexistindo uma Norma Legal ou Constitucional
que obrigue as Instituicdes de Ensino Superior Privadas (IES) a adotarem
formas democraticas de gestdo. Um debate que se instaurou desde a Cons-
tituinte.

A metodologia envolvida neste estudo foi especificamente de pesqui-
sa bibliografica em que foram selecionadas as fontes que puderam oferecer
fundamentag&o conceitual e também registraram os movimentos histéricos no
processo educacional rumo a uma Gestdo Democratica.

A organizacéo metodologica deste trabalho foi delineada em duas
partes, quais sejam: 1 - pesquisa bibliografica, onde foram selecionadas
as fontes que puderam oferecer fundamentagéo conceitual para analise e
também registraram os movimentos historicos para a Administragdo geral e
a Administragcdo educacional. 2 - procurou-se através da observagao, des-
vendar as praticas administrativas nas organizagdes, e nas instituicbes edu-
cacionais privadas. A peculiaridade dos servigos no segmento educacional
levou a percepcéo da extensao universitaria como uma alternativa para uma
Gestdo Democratica bem como seus beneficios e desafios para implanta-
¢ao desta.

Acredita-se que, com esta pesquisa, possamos estar contribuindo
com as Instituicdes de Ensino Superior da rede privada, dando algumas res-
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postas aos desafios impostos as mesmas, levando-as a perceber que a parti-
cipagdo dos sujeitos de um processo educacional € uma alternativa viavel.

1. Administracao “Cientifica” e Escolar: principais perspectivas

Segundo Oliveira e Simdes (2001, p.26) a Administragdo tem sua ori-
gem em Frederick Winslow Taylor, que em 1856, buscava-se eliminar os des-
perdicios. Propds analisar as pessoas de forma que pudessem produzir com
mais eficiéncia e sem desperdicio. Suas teorias repercutiram no mundo inteiro,
porque criou as formas de sistematizar a administragéo capitalista.

Para os autores acima o seguidor de Taylor foi Henry Fayol (1841-
1925) e este contribuiu para o campo da geréncia e da administragdo. Fayol
preocupava-se mais com 0s niveis organizacionais de dire¢do administrativa
do que o trabalho nas fabricas. Sua fundamentagéo tedrica constituia-se da
diviséo do trabalho, autoridade, disciplina, unidade de comando, unidade de
direcéo, hierarquia e outros. Esta fundamentagéo proporcionou um processo
de desvalorizagao do trabalhador, subordina o trabalho ao capital e ao controle
por parte da diregdo, e sdo estes os modelos que continuam interferindo no
interior das instituicdes educacionais.

Para Gentilli (apud TREDEZINI e SILVA 2006, p.178) identificar um
modelo para este segmento, ou saber se as teorias da administragcéo séo com-
pativeis com 0 mesmo é o grande desafio do mundo contemporaneo, visto que
o produto da universidade é o conhecimento, uma mercadoria sem preco, ou
melhor, 0 prego € dado ao servigo.

Para Hora (2007, p.36) devido as semelhangas das organizagdes,
estruturas similares mesmo com objetivos diferentes, os principios adminis-
trativos podem ser os mesmos desde que sejam feitas as devidas adaptagdes
para o alcance de suas metas, e que néo s a organizagéo escolar, mas todo o
sistema de ensino deve adotar métodos e técnicas de administragéo de forma
que garantam sua eficiéncia e atendam os objetivos estabelecidos pela socie-
dade.

Refutando tais argumentagdes, Paro (1996, p.160) afirma que a teoria
geral da administragdo impde limitagdes @ administragéo escolar. O que se
exige dos administradores deste segmento é urgéncia no sentido de promover
a retomada critica de suas bases. Para isso precisa adotar uma especificidade
da administragéo vinculada a natureza da educagéo, de modo a superar o
autoritarismo que vem marcando suas relagdes pela auséncia da participagéo
dos sujeitos educativos nas decisdes de seus objetivos e de suas realizagdes.
Ao mediar a exploragéo do trabalho pelo capital, a Administracdo Cientifica
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contribui para a perpetuagéo, tanto no nivel econémico, quanto no nivel poli-
tico, da dominag&o que a classe detentora dos meios exerce sobre o restante
da sociedade, o0 que ndo promove a convivéncia social pacifica e cooperativa
entre os sujeitos sociais.

Neste contexto, a gestdo educacional democratica apresenta-se
como um modelo de estratégia para combater os obstaculos presentes na cul-
tura dos sistemas educacionais brasileiro.

2. Democracia e Educacao

A Constituicao Federal de 1988 refletiu a pressao da sociedade civil,
que reivindicava um pais democratico. Segundo Gadotti, (2000, p.25) a Cons-
tituinte convocada em 1986 reuniu a maioria dos setores publicos e privados
organizados da sociedade que vivenciou um processo de luta pela redemocra-
tizagéo do pais, culminando com a transig&o do regime militar para o regime
civil.

Em seu artigo 206, paragrafo 6°, a Constitui¢do Brasileira de 1988 a
Lei maior da Nagao Brasileira, dispde que o ensino sera ministrado nos princi-
pios de: “Gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei”. Manobras de
grupos conservadores no Congresso Nacional, se ndo conseguiram expurgar
a expressao Gestdo Democratica em sua totalidade, terminaram por limita-la
ao ensino publico. Apds a promulgacédo da Constituicdo em 1988, intensifica
os debates em torno da LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional.
Nao é possivel, neste estudo, colocar toda a riqueza de debates que ocorreu
antes e depois de sua promulgagdo. Até 1991 a mesma teve 1.200 emendas
pelo Congresso Nacional.

Segundo Gaddoti (2000, p.85) a LDB propde mudangas e avangos
efetivos, mas n&o deixa claras as metodologias, condigdes necessarias e as
obrigagdes para por em marcha essa mudanca. O que significa que ha uma
série de descompromissos da lei com sua propria efetivacédo. E esta flexibili-
dade, pode gerar confusdes em sua interpretagdo. A LDB em artigo 7° cita que
educacgao nacional e do sistema nacional de ensino. (BRASIL, 1996)

De um lado Gadotti (2000, p.28) entende que o Sistema Nacional
de Ensino compreende os sistemas publicos e privados que prestam servigos
educacionais. Portanto, o setor privado deve estar sujeito as mesmas normas
da educacao publica.

Segundo o SINPROMINAS (Sindicato dos professores de Minas Ge-
rais) a plenaria final que marcou o encerramento da 12 Conferéncia Nacional

SaBERES INTERDISCIPLINARES - S0 Joio pEr-Rer, MG, N° 8, p. 35-52 - Jut./Dez. 2011 39



A Extensao Universitaria como Alternativa de uma Gestdo Democratica
nas Instituicoes de Ensino Superior Privadas (1988-2009)

de Educacao, realizada em Brasilia, entre os dias 28 de margo e 1° de abril de
2010, aprovou importantes diretrizes para a educagao brasileira, em todos os
niveis e modalidades. Entre as principais propostas aprovadas, destacam-se a
inclusdo do setor privado de ensino no Sistema Nacional Articulado de Educa-
¢&o e a criagdo do Forum Nacional de Educagéo, que vai acompanhar a trami-
tacdo do novo PNE- Plano Nacional de Educag&o (2011-2020) no Congresso
Nacional.

Para Tredezini e Silva (2006, p.171) a falta de uma conceituagéo e
explicitagéo clara da natureza juridica das instituicdes deve-se, em grande me-
dida, a falta de precisdo dos termos sobre o que € publico, privado e estatal, o
que tem estabelecido, mesmo que de maneira n3o tao clara, mas facilmente
percebida alguns “entraves” administrativos.

O esclarecimento €&, pois, que nem tudo que é publico, pertence ao
Estado ou ao governo. As institui¢des de ensino, independentes de seu carater
privado ou estatal, ttm como objetivo Ultimo o social, e deveriam estar desti-
nadas ao povo, a coletividade, independentemente da sua natureza juridica de
pertencerem ao Estado ou serem privadas.

Calderon (2007, p.37) menciona que as Instituicdes de Ensino Supe-
rior (IES) publicas ou privadas, mediante o poder de regulagéo e de diregao
politica do Estado, tém a responsabilidade de um mandato publico para pro-
porcionar aos individuos o exercicio de um direito social referindo-se a contri-
buicdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES) em relagdo a incluséo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, defesa do meio ambiente, da memo-
ria cultural, da produc&o artistica e do patriménio cultural.

Ao adotar o conceito de responsabilidade social universitaria a insti-
tuico educacional assume sua maioridade, ou seja, assume a responsabilida-
de de seus atos institucionais. Segundo Calderon (2007, p.39), a resposta para
0 cumprimento de sua missao institucional, o resgate da dimensao publica da
educacgao superior, s6 pode ser por meio de um ensino e uma pesquisa exten-
sionista.

Neste sentido, pretende-se abordar a extensao universitaria como
uma alternativa de uma gestdo democratica, dado o seu carater peculiar de
envolvimento com a comunidade interna e externa a universidade, e o pres-
suposto do pedagogico e administrativo fazerem uma parceria em busca de
objetivo Unico, buscando consolidar agdes participativas e educativas.

Gadotti (2000, p. 29) argumenta que o problema mais grave, na te-
oria da educagéo brasileira, ndo é tanto o seu conteudo ideolégico, mas a
auséncia de vinculos com a pratica concreta. As atividades de extensdo, bem
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estruturadas, planejadas e executadas permitem a universidade socializar e
democratizar os conhecimentos dos diversos cursos, e também preparar seus
profissionais, ndo somente com a estratégia do ensino-transmissao, mas com-
plementando com a estratégia do ensino-aplicagéo.

O artigo 207 da Constituicdo Brasileira de 1988 dispde que: “As uni-
versidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial e obedeceréo ao principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extens&o.” (BRASIL, 2008) e complementado pela Lei de
Diretrizes de Bases da Educagao Nacional, no artigo 46, inciso VII, ao enfatizar
que uma das finalidades da educag&o superior é: “promover a extensao, aberta
a participagdo da populagdo, visando a difuséo das conquistas e beneficios
resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas
na instituicdo.” (LDB, 1996)

O Foérum de Pro-Reitores (1987, s/p) define a extens&o universitaria
como sendo o processo educativo, cultural e cientifico que articula o ensino e a
pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagao transformadora entre Uni-
versidade e Sociedade. Além de instrumentalizadora deste processo dialético
de teoria/pratica, a extensdo é um trabalho interdisciplinar que favorece a visao
integrada do social.

Por indissociabilidade sera utilizada a definigdo proposta por Missia-
ggia em sinopse do livro de Calderon (2007) que a enxerga como algo insepa-
ravel, ndo havendo como retirar uma parte sem afetar a outra, ou seja, ensino,
pesquisa e extensao devem funcionar como um todo, ndo em partes.

As préticas extensionistas possibilitam também uma maior relagéo
ensino aprendizagem. Como via de mao dupla, a universidade vai a sociedade
a qual se insere e tem a oportunidade de observar, perceber na pratica a teoria
assimilada. A partir dessa nova visao, re-constroem seus conhecimentos, via-
bilizam processos através de projetos viaveis e educativos ou através de ativi-
dades. E através destas atividades e projetos é que acontecera a fungdo maior
da educacéo; intervir nas realidades de uma sociedade de maneira positiva e
transformadora. Portanto, sdo inseparaveis por estarem ligados ao objetivo
primordial da universidade que é reproduzir, produzir e socializar e 0 conheci-
mento.

Corroborando com esta analise, Gadotti (2000, p.68) descreve a inter-
disciplinaridade como uma metodologia de trabalho que implica na integragéo
de contetdos, passando-se de uma visdo fragmentada para uma unitaria. O
objetivo principal da interdisciplinaridade é experimentar a vivéncia de uma
realidade global que se inscreve nas experiéncias cotidianas. Articula-se o sa-
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ber, conhecimento, vivéncia, escola, comunidade. Além de instrumentalizadora
deste processo dialético de teoria/pratica, a extensao é um trabalho interdisci-
plinar que favorece a visdo integrada do social conforme foi apontado. A agéo
pedagodgica da interdisciplinaridade aponta para a construgdo de uma escola
participativa e decisiva na formagéo do sujeito social.

Para Lukesi et al (2007, p.43) é preciso produzir conhecimento a partir
de uma realidade vivida e ndo de critérios estereotipados e pré-definidos por
situagdes culturais distantes e alheias as que temos aqui e agora.

Em seu artigo 3°, o Sistema Nacional de Avaliagéo da Educagdo Su-
perior (SINAES) cita que a avaliagao das instituicdes de educagéo superior
tera por objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuagéo, por meio
de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensoes institucionais. (SINAES - Lei N°. 10.861, de 14 de Abril
de 2004)

Este 6rgao governamental avalia o ensino, a pesquisa, a extenséo, a
responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o
corpo docente, as instalagdes e varios outros aspectos. (MEC, 2004)

Missiaggia, em sinopse no livro de Calderon (2007), faz criticas a
este sistema de avaliagédo argumentando que a mentalidade controladora e
formalista do Estado tenta criar mecanismos de mensuragao de cada variavel
institucional, estabelecendo pesos e medidas, critérios e avaliagdes, reduzindo
aquilo que deveria simbolizar a diversidade de modelos em uma tipologia..
Com este modelo de avaliagdo quebram-se o principio da indissociabilidade,
justamente considerando que ensino, pesquisa e extenséo por serem indisso-
ciaveis ndo deveriam ser susceptiveis de avaliagéo indissociada.

Na analise do quadro ao lado, percebe-se que o olhar das dimensdes
¢ voltado para a propria instituicdo de ensino superior (IES). De acordo com Di-
mas Enéas Soares Ferreira (2010, s/p) Diretor e 1° Tesoureiro do Sindicato dos
Professores de Minas Gerais (SINPROMINAS) € que, se durante a elaboragéo
e votagéo da LDB os trabalhadores nao conseguiram impor a exigéncia legal
de que as IES privadas adotassem formas de Gestdo Democratica, no periodo
de 2003 a 2010, as Entidades Representativas das categorias profissionais
(professores e funcionarios da IES privadas) conseguiram alterar a correlagao
de forgas no Conselho Nacional de Educagéo (CNE) e, com isso, comegaram
a trabalhar a construgéo de um Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo
Superior (SINAES) com vistas a inclusdo da exigéncia de mecanismos demo-
cratizantes da gestéo das IES privadas.
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Quadro 1: Atribuicdo de pesos as dimensdes do SINAES

Dimenséao Peso relativo
1 - Misséo e o PDI 05
2 - Perspectiva cientifica e pedagodgica formadora: politicas, normas e

estimulos a para o ensino, a pesquisa e extensao 30
3 - Responsabilidade social da IES 10
4 - Comunicagdo com a sociedade 05

5 - Politicas de pessoal, carreira, aperfeicoamento, condi¢des de

Trabalho 20
6 - Organizagéo e gestdo da Instituicdo 05
7 - Infra-estrutura fisica e recursos de apoio 10

Fonte: Calderon (2007, p.66).

Hoje, a CONTEE (Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Es-
tabelecimentos de Ensino) é representada no CNE por sua Presidente, Magda-
lena Guasco Peixoto. Tal representagao foi muito importante na construgéo do
SINAES. Se naLBD nado ha nenhuma exigéncia legal de Gestdo Democratica
em |IES privadas, no SINAES ela é um dos requisitos necessarios para a ob-
tencdo de autorizagéo e funcionamento perante o MEC. Claro que Isto ainda é
muito fragil, pois se trata de uma politica de governo, ndo de normas constitu-
cionais.

Segundo Calderon (2007, p.66), a extens&do toma a partir do Siste-
ma Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES) um peso importante
na avaliacéo, e ainda é maior quando somado a dimens&o Responsabilidade
Social das Instituigdes de Ensino Superior (IES) e permeando outras. Portanto
a extensao nao pode ser engessada, e correr o risco de se perder na simples
quantificag&o.

De acordo com o Férum de Extenséo das IES Brasileiras (apud CAL-
DERON, 2007, p.63), as ag¢des de extensao universitaria constituem-se como
um processo educativo, cultural e cientifico e devem ser desenvolvidos sob
a forma de programas, projetos, cursos, eventos, prestacdes de servicos e
publicagdes e outros produtos académicos, voltados a um objetivo comum e
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direcionados as questdes relevantes da sociedade. As ag¢des de extensao de-
verdo ser desenvolvidas seguindo os eixos tematicos, a saber: comunicagéo,
cultura, direitos humanos, educagédo, meio ambiente, saude, tecnologia, traba-
Iho. Neste sentido, estratégias devem ser construidas para a criagéo de politi-
cas extensionistas financeiramente viaveis, com projetos sérios e consistentes,
enraizados nas atividades de ensino e pesquisa. As estratégias exigirdao uma
gestao competente e um planejamento estratégico lucido e viavel; cabe desta-
car que um planejamento estratégico é feito através de uma equipe no minimo
representativa e participativa.

No entendimento da Associagéo Brasileira de Mantenedores do En-
sino Superior — ABMES (2002, p.02) o Estado deveria oferecer mais recursos
a este segmento. Os resultados da pesquisa e os pesquisadores formados
nas IES particulares também contribuem para o desenvolvimento do pais da
mesma maneira do que os formados pelas Instituicdes de Ensino Superior
(IES) publicas. Um dos grandes pontos de tensdo diz respeito ao financia-
mento do Estado voltado basicamente para as IES federais, em detrimento
ao setor particular. Para a ABMES no Ministério da Educacao (MEC) inexiste
uma politica governamental que aborde explicitamente o financiamento da ex-
tensdo universitaria do setor particular. A associagdo acima citada cobra um
direito constitucional visto que a Constituigdo Federal, em dispositivo expresso
(artigo 213) ja distinguia as entidades de natureza lucrativa das demais, tanto
que os recursos publicos, prioritariamente destinados as escolas publicas, po-
dem ser canalizados, pelo principio da excegéo, as entidades mantenedoras
comunitarias, confessionais e filantropicas. Para as entidades mantenedoras
com finalidades lucrativas reservou apenas espago para o caso das atividades
de pesquisa e extensdo: “§ 20. do Artigo 213. As atividades universitarias de
pesquisa e extensdo poderéo receber apoio financeiro do Poder Publico”.

Se de um lado as institui¢gdes privadas alegam a falta de interesse do
Estado em financiar projetos extensionistas para a rede privada, do outro lado
a revista Conteudo (2009, p.47) com matéria intitulada “Financiamento publico
para a iniciativa privada” escreve que Ministério da Educagéo langou uma linha
de crédito especial do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econé-
mico e Social) para o setor. Atrelando a liberagédo do financiamento a determi-
nados parametros de qualidade — medidos por meio do IGC — indice Geral de
Cursos, instrumento construido com base numa média ponderada das notas
obtidas nas avaliagdes oficiais dos cursos de graduagéo e pds-graduagéo.

Corroborando com esta matéria a folhaOnline (2010) acrescenta que
oferta da educagdo superior privada tem crescido também pela expanséo do

44 SABERES INTERDISCIPLINARES - SA0 JoRo peL-Rer, MG, ' 8, p. 35-52 - Jut./Dez. 2011



Marcio Eu# lio Rios Carvalho, Raquel Teixeira Carvalho, Elenice Guimaraes,
Olicio Fernandes Filho, Keila Graciela Ribeiro Soares

PROUNI - (Programa Universidade para Todos) um projeto do governo fede-
ral que tem como objetivo reservar vagas em instituigbes privadas de ensino
superior para alunos de baixa renda. A instituigdo que aderir tera a isengéo de
alguns tributos. Tem também o FIES (Programa de Financiamento Estudantil)
que é destinado a financiar, prioritariamente, a graduagao no Ensino Superior
de estudantes que n&o tém condigdes de arcar com os custos de sua formagéo
e estejam regularmente matriculados em instituicdes néo gratuitas, cadastradas
no Programa e com avaliag&o positiva nos processos conduzidos pelo MEC.

Porém, conforme aponta Calderon (2007, p.45) enquanto ndo se
equaciona o maniqueismo entre a rede privada e o Estado € preciso agir para
sair na frente e ganhar competitividade para a viabilizagdo das atividades ex-
tensionistas, implantando modelos gerenciais de acordo com sua capacidade
operacional. O autor propde a criagdo de uma unica grande pro-reitoria que ge-
rencie as atividades de pesquisa e extensao, reduziria drasticamente os custos
operacionais e de recursos humanos, investindo num Unico proé-reitor e numa
Unica equipe composta por coordenadores, responsaveis por areas especificas.

Para Pessanha (apud CALDERON 2007 p.49) essas unidades geren-
ciais sdo fundamentais para orquestrar e viabilizar a area de extensao univer-
sitaria e ressalta que néo faz parte das suas atribui¢ées dessas unidades exe-
cutarem diretamente os projetos. Suas principais atribui¢cdes gerenciais seriam
a articulag&o e interlocugdo com possiveis parceiros das IES, assim como o
poder publico, empresas, ONGs etc.

Segundo Chiavenato (2001, p.93) “a administracdo envolve plane-
jamento, organizacao, diregdo e controle”. Diante disso € necessario que o
gestor de uma instituicdo escolar tenha em méos variaveis para elaborar e
compreender o0s cenarios existentes. S&o esses que iréo oferecer sustentacéo
para o processo decisorio compartilhando e desenvolvendo mecanismos es-
tratégicos na busca do futuro pretendido para a organizagéo. Portanto, neste
estudo buscou-se tragar o cenario mais recente do crescimento das Institui-
¢des de Ensino Superior publicas e privadas a fim de possibilitar uma viséo do
crescimento das mesmas e, para que pudesse ser demonstrado que a partir
analise de variaveis externas o gestor podera tragar estratégias competitivas.
Por leitura de cenarios, entendam-se, verificar os pontos fracos e fortes, ame-
acas e oportunidades que a instituigdo possui para entdo tragar seus objetivos.

2. Cenario das Instituicoées de Ensino Superior Brasileiras - 2008

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Tei-
xeira (INEP) € um instituto de pesquisa, ligado ao Ministério da Educacgéo, e
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que tem como objetivo produzir material que sirva de subsidio para que os
agentes do governo elaborem e apliquem politicas publicas na area de edu-
cagéo. Em pesquisas realizadas entre os dias 25/03/2009 a 12/06/2009 INEP
divulgou ao resultado do senso da educagéo superior do ano de 2008.

Grafico 1:
Distribuicao de IES por categoria administrativa - Brasil
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Fonte: MEC / INEP. Dados coletados de Solange Medina Ketzer, 2010,
e adaptado em graficos.

De acordo com o gréafico 1 acima, as Instituicdes de Ensino Superior
(IES) da rede privada correspondem a 89,5% do total das IES brasileiras, das
quais aproximadamente 1.579 sao instituicdes particulares, 437 instituicdes
comunitaria, confessional, filantropicas. Percebe-se que as IES particulares
desempenham importante fungéo publica, mesmo as que tém fins lucrativos,
pois, além de formarem cidadaos que n&o foram atendidos pelo Poder Publico,
possibilitam a implantagéo de projetos direcionados ao desenvolvimento do
pais.
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Graéfico 2:
Numero de alunos em cursos de graduagao presenciais
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Fonte: MEC / INEP: Dados coletados de Solange Medina Ketzer, 2010,
e adaptado em graficos.

Na andlise do gréafico 2 acima, pode-se perceber que das instituicdes
que obtiveram o maior numero de matriculas, destacam-se as particulares.

Cabe destacar que a captagdo ndo se resume no preenchimento das
vagas oferecidas, esta € condi¢do fundamental para sustentabilidade financei-
ra da |IES particulares, mas € preciso ir além ajustando processos, facilitando
a vida e agregando valor ao servigo educacional oferecido, para atingir a re-
tencdo destes alunos. Afinal séo aproximadamente 3,8 milhdes de estudantes
matriculados, 74,9% do total de alunos matriculados no Brasil se somarmos
toda a rede privada (Particular, comunitaria, filantropicas e confessionais).

Desse modo cabe dizer que o gestor escolar é o responsavel pelo
planejamento de uma instituicdo escolar, seja esta publica ou privada criando
mecanismos para o alcance da eficiéncia de cada etapa dos processos admi-
nistrativos, mantendo e ou divulgando a imagem desta junto ao mercado.

Na analise do grafico 3 abaixo, constata-se significativa expansao da
rede privada nos primeiros anos do decénio, mas com decréscimo no ritmo de
expans&o ano a ano. E indiscutivel o quadro de mercantilizacdo da educagéo
superior no pais.

Segundo a revista Contetdo (2008, p.23) a expansao da rede privada
foi possibilitada e estimulada por uma politica neoliberal no periodo de 1996 a
2003. Isto possibilitou um crescimento de maneira descontrolada, sem qual-
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quer critério, e baseada unicamente na logica da transformagdo de um direito
em servico. Inumeras faculdades de pequeno porte foram credenciadas pelo
Pais, sem qualquer comprovacéo de qualidade.

Ainda conforme a revista Contetddo, somente nos ultimos anos, €
que o Ministério da Educagdo tem sido mais cauteloso em relagdo ao cre-
denciamento e descredenciamento das mesmas. Para a professora Maria do
Carmo Peixoto (2009, s/p) da Universidade Federal de Minas Gerais, quanto
a redugdo no numero de instituicdes particulares de ensino — algumas delas
deixaram de existir. Essa diminui¢do deve ter ocorrido por compras e fusdes
ocorridas entre as universidades. Porém a especialista levanta outra hipétese:
a fiscalizagdo mais rigorosa do MEC pode ter levado ao fechamento de algu-
mas instituicoes.

Grafico 3: Taxa de crescimento das IES - 2008
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Fonte: MEC / INEP, 2010, Tabela 1, p. 08.

De acordo com Pazeto (apud PERFEITO, 2007, p.49) o modelo e o
processo de qualificagao dos atuais gestores estdo baseados em parametros
tradicionais de administragdo, com predominio das leis e do comando a partir
de decisGes centralizadas na instancia superior. Tal parametro ndo comporta
as novas demandas institucionais e sociais, segundo as quais a gestédo da
educagao assume um papel de desenvolvimento institucional, social e huma-
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no. Acrescenta ainda que a sociedade atual requer um gestor que nao seja
meramente tutelado pelos 6rgdos centrais, mas uma pessoa dinamica, capaz
de gerir eficazmente a instituicdo. Para a autora uma gestéo eficaz esté alicer-
¢ada nos pilares da autonomia, da lideranga, da participagcdo da comunidade e
da existéncia de recursos sob controle local. O maior desafio no que se refere
a gestéo é a qualificagéo do gestor.

Segundo Marcovitch (apud TREDEZINI; SILVA 2006, p.166) a gestéo,
na verdade, é o meio para viabilizar objetivos. Quando uma organizag&o quer
alcangar resultados ousados € preciso planejar, definir os fins a serem atingi-
dos, distribuir responsabilidades, executar o que foi projetado e, finalmente,
avaliar, comparando o que foi planejado com os resultados obtidos.

A estrutura académica que busca ser gerenciada pela perspectiva do
lucro fere o direito Constitucional de que a educagdo superior € um direito
social fundamental, um bem publico regulado pelo Estado e ndo pode estar
somente sob a l6gica do mercado e dos investidores da educagéo.

O CONATEE - Congresso da Confederacao Nacional dos Trabalha-
dores em Estabelecimentos de Ensino, (2009, p.23) conclui que a escola se
torna cada vez mais pragmatica, refém do “mercado”, interessada na formagéo
de cidadaos Uteis, ou clientes, que ndo questionam o que se apresenta como
dado. Fomenta-se a ideologia da educagdo como remédio para todos os males
(quanto mais educada a for¢a de trabalho, melhor desempenho na economia
e mais justa a distribuicdo de renda), ligado a ideologia da empregabilidade
como inserc¢éo social.

Consideracdes finais

As instituicbes de ensino superior da rede privada em sua quase to-
talidade utilizam as teorias da administragao cientifica como norte de sua ges-
tdo. Esta estrutura proporciona a desvalorizagao do trabalhador e dificulta o
alcance da atividade fim de uma instituicdo educacional, que é o pedagdgico.
Ao subordinar o trabalho ao capital, as IES da rede privada estéo tangenciando
seu compromisso de formadora de cidadaos e transformadora de realidades a
partir da educacéo; transmitindo e produzindo conhecimento. Institucionalizar
a extensdo como pratica académica € um grande desafio a gestao universita-
ria.

Se a legislacao brasileira alcangou ou nao a obrigatoriedade de uma
Gestao democratica é preciso despertar o administrador escolar em favor des-
ta. Esta sendo superada a visdo hierarquica para uma viséo de rede, da demo-
cracia representativa para a participativa. O mais importante ndo esta na lei,
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esta na clara vontade em valorizar o ensino e a formag&o para a cidadania. A
extensao alimenta-se do ensino, e através da pratica o reelabora para torna-lo
objeto de transformacé&o social.

N&o se trata de desprezar as teorias de administragéo, pois as mes-
mas possuem recursos que podem ser utilizados no intuito de aperfeigoar os
servigos prestados por este tipo de organizag&o. O que se propde € uma trans-
formagdo na forma de administrar de uma instituicdo de ensino superior da
rede privada criando uma nova cultura institucional que exerca realmente sua
miss&o publica independente de sua natureza juridica com uma estrutura ge-
rencial agil, pré-ativa, sustentada em parcerias e na valorizagao dos recursos
humanos, principalmente o educador que é capaz de levar o aluno a autono-
mia intelectual e capacidade de pensar.
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University Extension as an Alternative to a
Democratic Management in the Private
Higher Education Institutions
(1988-2009)

Abstract: This study aims at analysing the theories on which educational ad-
ministrative management in the Brazilian private higher education is based,
in order to establish a relation between democratic management and univer-
sity extension practice. It is about an important issue, given that Society and
regulatory State are expecting more competence, flexibility and agility from
educational managers. We have worked on the assumption that democratic
management and extension practices are tools that are inherent to educational
management, considering likely benefits to the private higher education institu-
tions (HEI), resulting from the inclusion of programs, activities, and extensionist
democratic actions. The methodology applied to this study included bibliogra-
phical research by means of which it was possible to offer conceptual founda-
tion and historical records to the educational process towards a democratic
management.

Keyword: Educational Administrative Management — democratic management
— Extensive Practice
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